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Circolare n. 204 

Palestrina, 30 marzo 2026 

 

 

Alle studentesse e agli Studenti  

Ai Genitori / Responsabili genitoriali 

Ai Docenti 

Al DSGA  

Al personale ATA 

 

 

Oggetto:  Attivazione della piattaforma Butterfly per le segnalazioni di episodi di bullismo e 

cyberbullismo – Indicazioni operative ai sensi della L. 70/2024 

Gentili studenti, genitori, docenti, personale ATA 

la Legge 17 maggio 2024, n. 70 ha rafforzato il quadro normativo già previsto dalla L. 71/2017, 

ampliando gli obblighi delle istituzioni scolastiche in materia di prevenzione, rilevazione e contrasto 

del bullismo e del cyberbullismo. La legge sottolinea la necessità di strumenti efficaci, tempestivi e 

riservati, oltre alla partecipazione attiva di studenti, famiglie e personale scolastico.  

In attuazione di tale normativa, il nostro Istituto ha adottato la piattaforma Butterfly, un sistema 

digitale sicuro e anonimo per la segnalazione e gestione di episodi di bullismo e cyberbullismo. 

La piattaforma Butterfly è uno strumento online dedicato alle scuole per permettere a studenti, 

genitori e personale scolastico di segnalare in modo semplice, anonimo e protetto eventuali situazioni 

di bullismo o cyberbullismo. 

La piattaforma: 

• garantisce anonimato o identità riservata, a scelta del segnalante; 

• separa i dati personali dal contenuto della segnalazione; 

• utilizza protocolli di sicurezza avanzati e crittografia; 

• traccia l’intero processo di gestione del caso; 

• permette dialogo e aggiornamenti tramite un key code personale.  

Butterfly è conforme al GDPR, e presenta elevati standard di sicurezza informatica. 

È possibile accedere al portale dell’Istituto al seguente link: 



 

https://istitutoelianoluzzatti.butterfly.openblow.it/#/ 

Non è richiesta autenticazione. Il segnalante può accedere da computer, smartphone o tablet.  

Una volta sul portale: 

1. Cliccare su “Raccontaci la tua storia”. 

2. Visualizzare il messaggio informativo sul trattamento dati. 

3. Compilare il questionario in 4 pannelli:  

o Pannello 1: informazioni principali sull’episodio; 

o Pannello 2: eventuale caricamento foto/video; 

o Pannello 3: scelta tra identità anonima o dichiarata; 

o Pannello 4: riepilogo e invio.  

4. Alla fine della procedura viene generato un key code a 16 caratteri che consente di:  

o rientrare nella propria segnalazione; 

o monitorare lo stato dell’istruttoria; 

o comunicare con il docente incaricato.  

ATTENZIONE: il key code va conservato con cura, non può essere recuperato. 

Il processo prevede quattro fasi: 

Fase 1 – Accoglienza e presa in carico 

La segnalazione viene letta dal Dirigente (o dal docente referente o dal team antibullismo), che la 

prende in carico.  

Fase 2 – Valutazione 

Il Dirigente o il team delegato procede a colloqui individuali o di gruppo per capire natura e gravità 

dell’episodio.  

Fase 3 – Intervento 

In base alla valutazione, la scuola avvia misure educative, disciplinari o di supporto psicologico. 

Per il Dirigente e i docenti, in quanto incaricati dello svolgimento di un pubblico servizio, resta 

fermo l’obbligo di segnalare alle competenti Autorità eventuali fatti penalmente rilevanti.  

Fase 4 – Monitoraggio 

Il caso viene seguito nel tempo fino alla completa risoluzione.  

In tal senso, l’adozione di tale piattaforma Butterfly vuole aiutare la Scuola a: 

• prevenire e individuare tempestivamente situazioni critiche; 

• garantire sicurezza, tutela e riservatezza agli studenti; 

• gestire in modo strutturato e documentato ogni caso; 

• favorire un clima scolastico sereno e inclusivo.  

Alla presente circolare si allegano: 

https://istitutoelianoluzzatti.butterfly.openblow.it/#/


 

• Brochure informativa Butterfly (per studenti e genitori); 

• Manuale del segnalante (guida operativa). 

I docenti coordinatori e referenti d’Istituto per la prevenzione al Bullismo e al Cyberbullismo avranno 

cura di illustrare il funzionamento della piattaforma agli studenti durante i momenti dell’attività 

didattica ritenuti più utili a tale finalità (a titolo esemplificativo e non esaustivo: Educazione Civica, 

assemblee di classe, attività disciplinari, interdisciplinari, co - curricolari, extracurricolari). 

 

Cordiali saluti. 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Ester Corsi 
(Firma autografa sostituita mezzo stampa,  

ai sensi del CAD e norme collegate) 

 

 

 

 

 

 


